[bookmark: _GoBack]להלן שאלות עבור מכרז 1002/21 – שירותי ניקיון והדברה במתקני משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים ברחבי הארץ
לתשומת לב המציעים כי חל שינוי במועד אחרון להגשת ההצעות, המועד הינו 30.6.2021 שעה 12:00 
כמו כן שימו לב לשינוי בנספח הביטוח המצורף להסכם. 
מסמכי המכרז מצורפים בעקוב אחר השינויים. 

	מספר סידורי
	הפנייה לס' מכרז
	שאלה/הערה
	תשובות

	1
	כללי
	האם ניתן לגשת למחוז חיפה והצפון? 

	  לא, לא ניתן. 

	2
	כללי
	מבקש לדעת איזה חברה/חברות מספקת/ות היום שירותי ניקיון באתרי המשרד
	עובד שירותי ניקיון

	3
	כללי
	האם יש להגיש את מסמכי המכרז שהועלו באתר האינטרנט של המשרד או תשלחו למשתתפים קובץ אחר או נוסף ? 

	את מסמכי המכרז יש להגיש בתיבת המכרזים כמפורט בסעיף 12 למכרז. מלבד המסמכים שפורסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי לא ישלח קובץ נוסף או אחר. 

	4
	כללי
	נבקש לקבל את הוותק של עובדי הניקיון המועסקים היום באתרים.


	לא ניתן לקבל את הותק של העובדים. התשלום יבוצע על פי הוראת תכ"ם 7.3.9.2  ובהתייחס לוותק של העובד, ראו גם בנספח ח'. 

	5
	כללי 
	במידה והקבלן הזוכה יעסיק את העובדים המועסקים היום (של הקבלן היוצא) באתרים השונים , האם הוא ישופה בגין הוותק שיאלץ לשלם לעובדים  אלה ? 

	הזוכה לא ישופה. התשלום יבוצע על פי הוראת תכ"ם 7.3.9.2  ובהתייחס לוותק של העובד, ראו גם בנספח ח'.   

	6
	3.1
	פיצול ל- 3 זוכים ישנה את המחיר באופן משמעותי עד כדי מכרז הפסד, שכן להיקף ההתקשרות משקל גדול מאד במחיר . מבקש להגדיר מראש האם לתת מחיר בהצעה לכל מחוז בנפרד או לכולם ביחד 
	לא יחול שינוי במסמכי המכרז. יש להגיש הצעה כמפורט בטופס הצעת המחיר.  

	7
	4.2
	בעמ' 4-5  ס' 4.2 יש פירוט לשירותים הנדרשים ובן היתר ניקוי חלונות .
האם החלונות באתרים נגישים לעובדי הניקיון במקום ?
האם דרוש ציוד מיוחד כמו למשל במות הרמה ו/או סנפלינג וכו' לניקוי החלונות ? 

	נגיש, לא נדרש ציוד מיוחד 

	8
	5
	מבקש לקבל את שעות העבודה של העובדים משרה מלא
	8.5 שעות ביום  ועד 182 שעות בחודש 

	9
	5
	בעמ' 5 סעיף 5 מצוינים המתקנים והמחוזות שבם יש לתת את שירותי הניקיון.
האם ניתן להגיש את ההצעה למחוז אחד או שניים מתוך 3 המחוזות ? 

	לא, לא ניתן. 

	10
	6.4
	מבקש לקבל את כמויות הנייר החודשיות הנצרכות בכל אתרי המשרד , ולחילופין את כמויות האנשים הנמצאים בכל אתר בכל יום
	אין הערכה לכמות הנייר, הערכה בלבד של בין 50-200 מבקרים ביום 

	11
	6.4
	בעמ' 6 ס' 6.4 מצוין שיש לספק בן השאר נייר טואלט ונייר ידיים.
לצורך תמחור הצעת המחיר דרוש –
1. סוג נייר הידיים ונייר הטואלט.
2. כמות אספקה חודשית של נייר הידיים ונייר הטואלט.
3. מספר עובדי משרד העבודה בכל אתר.
4. במידה והאתרים מקבלים קהל , מה כמות של הקהל שמגיע לכל אתר ? 
5. כמה תאי שירותים יש בכל אתר ?
6. כמה מטבחונים יש בכל אתר ? 
	1. ניר טואלט דו שכבתי, נייר ידיים צץ רץ נשלף.
2. אין למשרד הערכה של כמות הנייר.  
3. כמות העובדים בכל אתר – בין 2-10 ביום 
4. קבלת קהל בין 50-200 ביום 
5. תאי שירותים בין 6-20 
6. מטבחונים בין 1-3 


	12
	6.6
	מבקש לדעת כמה מ"ר יש בכל אתר
	מרכזי הכשרה –בין 3,000-10,000 מ"ר 
משרדים בין 300-1,500 מ"ר

	13
	7.8.1
	בעמ' 7 ס' 7.8.1 מצוין שיש להעמיד מפקח לטובת מתן השירותים .
1. א. באיזה תדירות  (ימים ושעות) על המפקח לבקר בכל אתר ? 
2. ב. האם ניתן להעסיק מפקח אחד לכל 3 המחוזות ? 

	ניתן להעמיד מפקח 1 לכל האתרים. המפקח נדרש לבקר באתרים בהתאם לצורך ולכל הפחות אחת לשבועיים בכל אתר.  כמו כן, בהתאם לצורך שיעלה מהשטח ו/או בהתאם לדרישת המשרד, יכול שהמפקח יגיע לאתר אף יותר מפעם בשבועיים.  

	14
	10.3
	בעמ' 12 ס' 10.3 מצוין שהצעת המחיר תהיה כוללת מע"מ , כך גם מצוין בנספח ו'  בטבלה בעמ' 31 , אך מנגד בסעיף 3 של הטבלה בעמ' 31 מצוין התמורה למעט מע"מ.

	סעיף 3 בעמוד נספח ו מדובר בטעות סופר, להלן תיקון :  "התמורה הינה סופית וכוללת מע"מ וכל מס, אגרה, היטל, תשלום והוצאה אחרת."  
למען הסר ספק, על כל הסכומים לכלול מע"מ. ראו שינוי במסמכי המכרז.  

	15
	12.2.1
	הנושא לא ברור . האם ניתן להגיש הצעה לכל מחוז בנפרד ? אם כן היכן לרשום את שם המחוז? ואם לכל מחוז יינתן מחיר שונה איך לרשום זאת?

	לא, לא ניתן.  

	16
	12.2.2
	בעמ' 14 ס' 12.2.2 צוין –
"אין צורך לצרף להצעה את נוסח המכרז ".
נבקש לקבל הבהרה על איזה נוסח מדובר ומה מספרי העמודים .

	אין צורך להדפיס ולצרף את חוברת המכרז כולה. יש לצרף את הנספחים והאישורים כמפורט בסעיף 13 למכרז. 



